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Gestione UTILITIES

Per poter gestire, controllare, registrare le utenze:

Telecom flussi IBS, IBS2 e Edi*BILL T.I.M.
WIND Vodafone
FastWeb ALPIQ
Edison S.p.a. estra LUCE
HERAcomm C.V.A.
Consorzio Prato Energia estra GAS
Energetic Publiacqua
centrale telefonica CISCO
inserimento manuale dei dati Centri di Costo (Capitoli Spesa)

controllare costi e consumi, risparmiando tempo e danaro sulle perso-
ne dedicate ai controlli e alle registrazioni.

Dott. Valerio Cipolli
Via Dino del Garbo 13
50134 Firenze

Tel. 055/41.93.38
Cell 349/75.76.900

e-mail valerio.cipolli@iando.it
PEC  valerio.cipolli@pec.it
PIVA 04679880486

CF. CPLVLR 52101 110!



CARATTERISTICHE TECNICHE DELLA PROPOSTA

Lo scopo del software applicativo proposto, consiste nell’automatizzare tutte le attivita contabili inerenti la
gestione delle bollette/fatture relative alle varie utenze Telefoniche e non, di competenza dell’Ente/Azienda. In
particolare sono prese in considerazione le forniture alle varie utenze inerenti i:

- servizi telefonici Telecom (flussi IBS, 1BS2, Edi*Bill e Consip);

- le utenze Fastweb relative al tracciato record in formato XML;

- le utenze T.I.M. relative al tracciato record definito dalla stessa T.I.M.;

- le utenze Vodafone relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze WIND relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze ALPIQ relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze C.V.A. relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze EDISON relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze EstraLUCE relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze HERAcomm relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze Energetic relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze Consorzio Prato Energia relative al tracciato record in formato Excel;
- le utenze EstraGAS relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze METAEnergia relative al tracciato record in formato Excel;

- le utenze Publiacqua relative al tracciato record in formato RDI (txt);

- le utenze CISCO relative al tracciato record in formato TXT;

- utenze con inserimento manuale dei dati (es. energia elettrica, acqua, gas/metano, altre utenze telefoni-

che).

con l'individuazione delle Unita Operative o Amministrative e Centri di Costo relativi rispettivamente ai re-
sponsabili (uffici e/o persone) e ai Centri di Costo. Il software consentira la verifica dei costi aggregandoli se-
condo le esigenze. Gli “oggetti” principali che il software considera sono:

- bollette/fatture di provenienza automatica;

- bollette/fatture con inserimento manuale relative ad altri consumi;

—  associazione degli importi ai Centri di Costo (Capitoli di Spesa) contabili e suddivisione temporale degli
stessi, individuati da una tabella dati modificabile manualmente o “importabile” automaticamente da
banche dati centralizzate di competenza dell’Ente/Azienda.

—  estrazioni, aggregazioni e reports personalizzabili.

Importa, esporta informazioni.

Funzione IMPORT

Flusso Azienda Ir ta
cin cih. | === TELECOM
ENEL ENEL Spa. e m— 17414
Edison Edison 5.p.a.
Elettria Elettria S.p.a.
Estra Estra Srl
Fastweb Fastweb
e interni INTERNI TR AR E
TIM T.IM.S.p.a. e fatture emesse dal al Totale €.
20 01.03.2003 31.10.2006 981.233,00
TelecomE*BILL  Telecom S.p.a.
Vodafone Vodafone {1 dati sone fetti da;
wind Wind Telecomunicazioni | C:|EDIEILLESFIERICEYLTI - CHEDIEILLIESZRICEVUTT

tima importazione

30.03.2007 16:53:27 Annula impEartazoni

Excel o ASCIl), & possibile, selezionando una o piu
fatture anche per aziende diverse (funzione

Per I'aziende che forniscono i dati secondo un determinato tracciato (Te-
lecom, Wind, T.I.M., Enel etc.), & previsto una semplice funzione, attiva-
bile tramite un pulsante, che importa e organizza i dati secondo le Ban-
che Dati gestite.

Anche la funzione di esportazione é facilmente utilizzabile. Previa la de-
finizione dei campi da esportare e la tipologia di esportazione (Formato

.

2 Ma_TEMP_datiexport : I

accoda), esportare i dati relativi ai campi inte- Lienco CAMPI EXPORT

ressati. Questi possono essere riutilizzati per TIPOLOGIA
procedure contabili e/o per ulteriori elaborazioni di L
aggregazioni sui Centri di Costo (Capitoli di Spesa).
Y * 1P DA ESPORTARE 51 [HO
= TELECOM 3 Valori di esempio 3
L 1 iGEEATEE | Telecom Spa. P
ESPORTA CodiceContabile 232.8769.0004.998 16
Gefnetne Hetsonale —I"E' HOST —IFQ“"'E GEEED - 2 NumFattura 4230603400006/GF 10
esportaziane SU: File EXCEL Accods dati st
3 TotImporti €63.854,27

4 TotIVA €12.353,73

Selezionare I'aziends desiderats, Henco fatture
Flusso | Azienda NG [Scadenzs
Estra ESTRASrl

Edison Edison Energia S.p.A. 2008 |14.01.2008
Elettria Elettria S.p.a. 2008 |14.01.2008
cva Idroenergia

MANUALE PROVA Manuale

TIM TIM.Sp.a

Telecom BY Telecom

Telecom Edi*BILL Telecom 5.1
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HFATTURA. Esporta

€6.947,00 4220808850059055
E11.49550  4220608850058929 | 48 5 ot € 76.208,00 11
E87.201,50  4220608850055963
8 TotConsumi 3.481 17
10 DataFattura [ 18.02 2002 138
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Centri di Costo
E’ possibile abbinare ogni singola UTENZA, ad uno o piu Centri di Costo (Capitoli di Spesa), stabilendo la validita di tale associazione
e/o un ulteriore suddivisione per CdC'sia in percentuale che secondo una determinata Unita di Misura (metri quadri, metri cubi
etc.)
Un ulteriore Qersonali:zzazione'-.,. iguarda I'identificazione del’UTENZA secondo le esigenze del Cliente. Tale personajizzazione con-
sente la contabilizzazi(?ne dei da"t..i, con Ia propria contabilita. In g}uesto esempio, sull’utenza evidenziata sara calcolata I'lVA al 50%.

Selezionare ['aziendz desiderata "
Flusso | Azienda Presa V- Indirizzo i
CvA C.V.A. Trading C IID01E41715055  VIA RAFFAELLO SANZIO, 9999
Estra ESTLRA. S.rl o p s H
Edison Ediscn Energia S.p.a. || 2 A H
Estra elettriciti Estra elettricita S.p.a. g - EMPOLT i 2}
M TIM, S.p.a. Record: 14 | 4 |[% 138 b DI bt ditas g
Telecom BV Telecom S.p.a. N°'Fattura  Periodo Anno  Indirizzo Euro i ~
;i ; - i ! i
Telecom FS-HETeleoom S pra: = 411001035626 1ME 2010 VIA RAFFAELLO SANZIO, 9999 33.480,47
= 411001747804 2ME 2011  VIA RAFFAELLO SANZIO 21.201,84
= :
c 411002656640 3ME 2011  VIA RAFFAELLO SANZIO 21.473,63
= : i
m 411003411592 4ME 2011  VIA RAFFAELLO SANZIO 19.900,98
Importo TOTALE  1.204.225,92 | v
Centro di COSTO 4 validita ¢ -~
— S 4 ; \4
0260994013141300736736 + | - dal
o B al  31.12.2010
a :
2z
3 —
il = 8430094014941411732732] - dal  01.01.2011
HERAComm = al 3112.2011
TT001E41715055 0 Piattaforma
tipo  descrizione 8 L =
§  UTENZE SOCI a 4 7030000000000000000000] v - dal  01.01.2012
7 al
UTENZA SENZA ANALTTICA }
H ¥
2 | & 3

T
L@ Percentuali per C.d.C. - HERAComm “
Centro di COSTO. ~
8430994014941411732732 v
Pattaforma

4500%

0020994014141227732732 v 3600%

0030994014141227732732 v 15,00%

|

100%

TOTALE 10000% v
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Bollette/Fattu

re

Con riferimento ai dati fornitici, (tracciati record Telecom Businnes Voice, EDI_Bill, Edison, Alpiq etc. e i dati
inseriti manualmente relativi ad altre utenze), il software propone l'identificazione del numero telefonico,

B Chiudi | zoom Stampante [wposta pagina

FRmasn N x|

== TELECOM

maLia

Povedinenta i sl

Gorto Telecom il - Pagira 1/2

del contatore etc., e tutti i riferimenti collegati
(Numero di fatture emesse, periodi, dettagli,
importi etc.). Per quanto riguarda le utenze
Telecom, viene riproposta la fattura fax-simile
cosi come previsto dalla stessa Telecom con
possibilita di spedizione tramite posta elettronica
al/i funzionario referente.

Conto Telecom Rtalian. 2/04
Fatturan.: F220BHGHMR004E
Le icontiamo e | suocadice ciente & ol (/02004
inestata wolliubiclah
B ok i
— G
Godice fiscale: [ )
i riepilogo dei cost 1l fotale di euro: 19.657.50
Abbcnamenti 18854 3 ’
Abbcnzmenti (*) 218 o
Altri import aas da pagare entra i 1 5/05/2004
Al import (*) 1918548
Chiamate con offera aistno 19758
Ghizmate nzz_non sogg 2 ridueions 1208
Gontrut 75,00
‘Armotondam ento aliLra dtuale o0

024

Estrazioni, aggregazioni e reports

Qualsiasi informazione predefinita & estratta, aggregata od esportata ad altri software (Excel, Word etc.),
previsto da Office. Possibilta di produrre elenchi anche
per Centri di Costo (Capitolo di spesa) con evidenza
dell’utenza e della competenza calcolata sulla base del

ELENCO UTENZE TELECOM S.P.A. dal 01.03.2004 al 30.04.2004
COMITNE DI

relative al perodo  2BM 2004 Elenco per CENTRI DI COSTO

Centro di COSTO
43/4143 il Nido E{IRICR=LICS
r— i Pariod
Ufficio - Persone Mekelefonico M° fathrs Tokale fathora cm;n:te:zé Competenza 01.032,2004
01.03.2004 r,aa 15?,88“
Via della scuola 150 075RMEAN  ATTOMIIOOIM 1mze 08 153,764 20.04.2004
01.03.2004
Santa Lutia 17oses 153,51 153812 i
0.04,2004 03 01.03.2004 20,00% di 22,054 44,807
ponts d'oddi 17meseeN 186,11 g;gj;gg: 156,116 0,04, 2004
Via pian della genna 07 AT 153,27 0103.2004 158,276 01.0=2.2004
s b 18 172,184
Via villa glori 07 S 1e95 hU3I08 168,956 20,04, 2004
01.03.2004
[0 1w D 184412
Via gregorovius OPeResAERY 148,83 ”1'”3'2"”;/ 148,83
20.04,200:
TL03,2004 . .
Via villa glori [ 155,26 3:;,9%6‘04 /{s,zna periodo di
" 1.03.2004
Yia dell&rmoria DT 282%0.04.2004 262,293 competenza e
01.03.2004
Via wagrer 07, 01 e 76,013 della percentuale
N N 01.03.2004
e ded o 0 Sy e d'imposizione del Centro di Costo
Via XI¥ Settembi [ " 22403 DB Gonng g 224034 807 . .
Y e s ' - (Capitolo di Spesa).
Via della trcta DTeveoreR § 0L03.2004 17248
230.04.2004
Yia talstoj I[P sy 185,20 01.03.2004 186,200
230.04.2004
TOTALE 43/41-43 2.180,15

Oltre all’elenco per Centro di Costo (Capitolo di Spesa), € possibile stampare la singola fattura con evidenza
della competenza e del periodo relativo.
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& O

—y TELECDM Faluan,  E206MMI00METF1E emecail 0602.2004
e — 41 Foodod woimenn  2EM 12004 =oaoerce, 0206, 2004
TELEFOHIA OI B%2E
SEamene 0755731244
chusitnn SNC L XAF SETTEMERE 06126 PERLIEL
AN 2 cie b3 COTEO [resert che corteegoan, 0l o 8 ot THOGATORE R T, llva o '™, a 51
apoka ok Conck ol Genea 1 diAbbon w erin
Cagto per conaum Elefonate, = kil
Telofmets da01.12.2002 o 21 1. 200
g Lol frrn fFle  KEFA
OFFEFRTA P COW . COHSP @ @mom =ZM @5
OFFEFRTA P COW . COHSP 0 O111E W @5
OFFERTA FA COH' . COHSP N @1 =2 L
HO PREIHE i mozm 1m L
Sewkld omac e ALTRISENEI Z moom 1A L
TOALE EXE]
REALOGOT BLEAIHATE COH OFFERTA A LI HO HOH FATT UFATE H PRECHIBRZA
el o Mn flr  ROFA
[f. -1} W2 1IN 53 L
tzmrne T m:nm [~3 L
Aceimid 27 mIZW a4 @5
TALE 3
Totuin Gt ey Gorsumi e foetn ek | nn&
Tt per sunanamentlne, Zav e, oTerE
Proeo fFle  KEFA
LIHEA T ELEFOHICA CLIEHTIAFRARL 0K 20 - S0 A0 =0 4]
063 BILITAT OHE CHAY E HUL EREA 0K 200 - SO0 A ST 2|
Toiml G ey ghtmnamemimg |yt |, ofern anm
COZtn per noieqgl, m anitenziong
Proeoe flr  ROFA
0K 20 - S0 A0 L 4]
HOLEREID IU PRHTISPECA L 0K 20 - S0 A0 1 4]
HOLEGEIN L PRHTI 07.0 20 - 50 H 1= ]
Toiuin Gt pey oA, MR ion T3]
ANl import!
Proeoe [4-a1-] ,l.'/ﬂ/
TELESRAL Ul | KTIOHAL 0111200 - 50. 1A 5m 4]
SIPRATTASSY, DETTATURA TELEGRAU LI 0111200 - 50. 1A 0= 4]
AHT CIPD COWVERSATIOHI o 1 F.C.L
ROLTIOHE COHSIP 07,0 200 - 5004 H -0 H 4]
Totmla et Impord m=
Totale 2039
ht /m{
Trtale ron ful 4R
anuodi M3
= Asll Wk HE

0,52
103,29
-16,14
9133
203,91
1WA, 2012
Totale con VA 224.03
Competenza €, 44,81
dal  OLO3.2004
sl 30.04.2004

Nel caso sia attivata, con I'azienda fornitrice del servizio, la fornitura dell’elenco dei dettagli delle chiamate,
oltre ai costi della singola utenza, & possibile consultare e/o stampare anche questi.

— Fatiura 1. SR nurmera Irmpianto
= | ELECOM Period dal 01.03.2004
N —TALLA d 30.04.2004
Fattura N, 7X0-4@am emessail  15.04.2009 DATA  ORA  Numeto CHIAMATO LOCALITA! DURATA Euro Fascia
T’M YERSO RADIOMOBILE
Periodo di riferimenta 3BM 1 2009 SCADENZA 15.06.2009 01.12,2003 9:58:00 3479093++ CELL. YODAFONE OMNITEL o:05:32  0,583000 unica
(6.12,2003 10:55:00 3483422+++ CELL. VODAFORE OMMITEL ©04:3  0,481100 unica
Utenza: STRR— 10.12.2003 §:48:00 3479095HH+ CELL. YODAFORE OMMITEL :1Z:%  1,362700 unica
Descrizions addabit it F— 12.12,200312:29:00 3392362+ CELLULARE TIM 0302 0,319500 unica
SHOIONE SCE Acer e mparte 15.12,2003 17:42:00 3479093+H+ CELL. VODAFORE OMMITEL 0:02:5  0,309100 unica
CAMOM Ol ABBON AMENTO 1033 17.12,2003 10:07:00 3400666+++ CELL. VODAFORE OMMITEL 00347 0,3%600 unica
! 16.12,2003 9:46:00 3394734-+H+ CELLULARE TIM 0:02:30  0,263400 unica
TOTALE TRAFFICO IMPONIBILE %A, AL 31.03.2009 1467 B9 22,12,2003 17:40:00 3479093-+++ CELL. VODAFORE OMMITEL G03:0%  0,330100 unica
06.01,2004 12:26:00 3483422+++ CELL. VODAFORE OMMITEL 02045 0,289700 unica
SCONTO TRAFFICO PER LINEA IMPONIBILE I'VA 397,35 07,01, 2004 11511500 3393476+++ CELLULARE TIM 0324 0,356200 unica
07,01,2004 1150:00 3479093+++ CELL, VODAFONE OMMITEL m08:21  0,679600 unica
TASSA COMNCESSIONE GOVERMATIVA 2582 06,01,2004 133100 300686-+++ CELL, YODAFORE OMMITEL M025  0,266700 unica
09,01,2004 1250100 3393476+++ CELLULARE TIM ®04i01  0,423200 unica
TOTALE 1.106,49 13.01,2004 13101100 3393476++ CELLULARE TIM 0Si16  0,554300 unica
(R0 216,13 14,01, 2004 15:32:00 33934764+ CELLULARE TIM 006:55  0,728700 unica
Totale FATTURA 132,62 TCTALL 15 YERSO RADIOMOBILE 1:11:40 7,55 Z5,60%
LOCALL |
Seonto cansumi ANILET 24,11,2003 15:08:00 0759710+++ MERSOANG 244 0,315700 unica
Fattura M. 7 N Irrianto 11:06:00 0755773 4+++ PERUGIA 0:32:40_0,421700 unica
. TROmDDNN T
T"M afura Lmero m_nan 2 LOCALT 0:57:21 0,74 2,51%
Petioda dal 01.05.2009 4 TE & TEMPO
El 30.06.2009 14:47:00 163111 MELEGATTI N, TELECOM IT. 0:00:15  0,500000 altra
11:09:00 899012+++ NUM, FASTWEE O:05:59  9,916200 unica
DATA, ORA  Mumero CHIAMATO DLRAT A, Eura Tariffsto Sconto SpP12:40:00 BI9012+++ NUM, FAST WER 0:06:33 10,330000 unica
| NESSUNO 8C SMS SERVIZI INTERATTIVI 0,000 [10:46:00 166190+++ AUDICTEL - FASCIA TARIFFA 0:00:18  0,459100 unica
04,02 2000 17:29 41 45000 o o000 o.omn oo # ALTRE CHIAMATE A TEMPO 0:13:10 21,21 T1E9%
Bz s oo ! ,
23022008 9:12:43 4o 0 0:00:00 0,0000 0,0000 TOTALL Ak, 22zl 29,50 100,00%
02.03.2009 11:05:45 490 o :00:00 0,000 0,0000
03.03.2009 13:31:14 490 o :00:00 0,000 0,0000
27.03.2009 15:01:43 490 o :00:00 0,000 0,0000
TOTALL S SMS SERYIZI INTERATTIYI 0:0:0 0,00 0,00 0,00%
TIM AZIEMD ALE W5 MOBILI TIM _A0pieite
02022008 9:06:22 33883930 0:11:33 1,7452 0,651
02022008 931127 33984950 0:04:32 0,6791 0,716
02022008 959119 33468670 0:03:10 0,4744 0, 15595
02.02.2009 10:12:39 33890820 0:01:35 0,2372 0,0049
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Utenze Gas

Per ogni singola fattura di qualsiasi tipo (Telefonia, Gas, Elettricita etc.), & possibile elencare ogni singola u-
tenza che compone la fattura stessa con evidenza sia dei costi che dei consumi.

Destinatario - Intestatario impianto
h)es.tra iRy e Fattura Anteprima fattura
( [~ Con utenze
EATAL ren S Tt s 71
G > PERIODO 2ME 2014 |~ Senzautenze
SGL Firenze FI Data emissione 20.03.2014
Data scadenza 22.04.2014
Dettagli | Altri mporti
Dettagli Importo Aliquota " A | Esame dettagi
ADDIZIONALE REGIONALE 1.822,02 22% addebit/accredi

ADDIZIONALE REGIONALE 5,47 21% Elenco contatori

Pagina 9 di 9
IMPONIBILE DISTRIBUZIONE 26.532,03 2% Dati tecnia S-t ra
- Fattura N. 131276555072 emessa il 26.02.2013
IMPONIBILE DISTRIBUZIONE 121,01 21% T || s Periodo di riferimento 1ME / 2013 scapenza 28.03.2013
IMPONIBILE IMPOSTA DI CONSUMO 4.052,13 2% A ELENCO DATI TECNICI
aumenti %
e Loqlita di fornitura
-11,38 21%
IMRONIBIIE INPOSTA DL CONSUMO i s iy . MATRICOLA Data evento Lettura inziale Lettura finale coef.alt. me Fatturati Totale
IMPONIBILE VENDITA 94.978,90 22% superiari a 1,00
Perc. > di 20,00%
TRARARITRATI F LrAaInTTa 0T An nanr bel
Prowedimento n® del TOTALE 154.883,07.
2302123 gen 2013 31.12.2012 85.012 31.01.2013 8527 1,00 1.513 005,69
04180000049657 T - SIENA
Bassa Pressione SIENA ST
34020634 dic 2012 24.12.2012 860.271 31.12.2012 863.720 1,00 3.444 -13518
34020634 gen 2013 31.12.2012 853.720 31.01.2013 879.571 1,00 15.826 9.204,28
Contatore 04180000049657 19.270 9.069,10
718307  377.205,21

Pagina 8 di 8

( Fattura . 01000548039 emessa il 20.03.2014 TOTALI Fattura N. 131900355072 377.205,23

E.S.T.RA. Snarga Serva Tarntzrto Amstonts S Periodo di r\ferlmentn‘ZMEl 2014 SCADENZA 22.04.2014
TOTALI REPORT Prese esaminate 98
ELENCO CONTATORI
Contatore Localita di fomitura Competenza Imposte Importi LV.A Arrot. MORA TOTALE
156 - 15964204269456 VIA PALT (RieTT e tuMy 01.02.2014 3811 1.350,64 297,14 0,00 0,00 1.647,78

MONSUMMANO TERME PT 28.02.2014
Totali PT 236,85  8.263,85 1.818,05 0,00 0,00 10.081.30

Sl

157 - 04180000030874 VIA 7. T - COLLE 01.01.2014 0.00 188,57 41,49 0,00 0,00 230,06

COLLE DI VAL D' ELSA ST 31.01.2014

158 - 04180000030874 VIA A7 D 210320 - COLLE 01.02.2014 4197 131183 288,60 0,00 0,00 1.600,43
COLLE DI VAL D' ELSA §1 28.02.2014

Tolale presa 04180000030874 4197 1.500,40 330,09 000 0,00 1.830,49

159 - 04180000038754 VIA 710072 10 L U662 01012014 -11,15 -102,06 22,45 0,00 0,00 124,51
POGGIBONST ST 31.01.2014

160 - 04180000038754 VIA 1571T0.27/10 - POGGIBO 01022014 4361 1.237,69 272,29 0,00 0,00 1.509,98
POGGIBONST ST 28.02.2014

Totale presa 04180000038754 3246 113563 249,84 000 0,00 1.385,47

161 - 04180000041274 VIA S - POGGIBON (01.01.2014 2071 -47,67 -10,49 0,00 0,00 -58,16
POGGIBONST ST 31.01.2014

162 - 04180000041274 VIA 757777077 - POGGIBON 01.02.2014 10104 281147 618,52 0,00 0,00 3.429,99
POGGIBONST ST 28.02.2014

Totale presa 04180000041274 8033 276380 608,03 0,00 0,00 3.371,83

163 - D4180000048826 VIA C___. .. - SIE 01.02.2014 1932 708,71 155,02 0,00 0,00 864,63
SIENA ST 28.02.2014

164 - 04180000049657 VIA L ___ _.oio/oT 7 - SIEN 01012014 47703 -023,84 203,24 0,00 000  -1127,08
SIENA ST 31.01.2014

165 - 04180000049657 VIA L _ Sl -SIEN 01.02.2014 29199  4.876,59  1.072,85 0,00 0,00 5.949,44
SIENA ST 28.02.2014

Totale presa 4180000049657 11496 3.952,75 869,61 000 0,00 4.822,36

Totali Sl 289,04 10.061,29 221349 0,00 0,00 1227478

Totali 369550 126.949.78 27.933,29 000 0,00  154.833,07

TOTALI FatturaN. =« 719039 154.883,07

TOTALI REPORT Contatori esaminati 92

. ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Utenze Energia Elettrica

Anche per questa tipologia € stato previsto qualsiasi tipo di

Per ogni singola utenza e
possibile conoscere TUTTO.
Per I'energia elettrica (dati
CVA, ALPIQ, Edison, Estra

report

per un

Controllo prese fatturate

indicazione sintetica ed efficace.

‘Destinatario - Intestatario impianto
Energia, HERAComm etc.) e Fattura ruea5907 Antepriva factura
sono stati implementati I con utenze
. . . Corse PERIODO 4ME 2014 [ Senza utenze
06100 Perugia PG Data emissione 15.05.2014
degli alert virtuali che EDISON :
consentono il controllo Data scadanza 41062004+ P ALERT
. . . < Periods Fattl
immediato delle sfasature Pesf |Awiimpor ] |
. Alig Esame dettagli
relativamente alle fasce F1, eI T, sddestfsscrects

F2 e F3.

!

Elefico prese

01_SERVIZI DI VENDITA ENERGIA IN PARTE FISSA IN F2, 26.091,00 2%
01_SERVIZI DI VENDITA . SCONTO SU ENERGIA DEL 11,17% SU FASCIA F2 -2.908,00 22% | Dati tecnid |
61.336,28 22%
‘. 0 Nuove prese
@ ELENCO CONSUMI fattura n° 27772145907 del 15.05.2014 FASCIA F3 ~6:894,63 :
EDISON aumenti %
POD Loaalitd di fornitura 6.379,19 2%
Opzione tzriffa Conguaglio No Comungue €uro
— 711,24 22% superioria 1,00
Perc. > di  20,00%
- Consumo FO % F1 % F2 %3 Import TOTALE i
Lorda Totzle
IT001E04004412  LARICE 013 26 34 50 68 TOTALE 25126139
F IP PERUGLAPG
233
1 apr 2014 70 0,0 00 00% [NSEE 249% [EEE 751% 42,30
ITOO1EO4004415  LARICE o o o 0 U
F IP PERUGLAPG
268
2 apr 2014 oo EE 11 - :
260 Aggregazione VOCT Ed
ITOO1E04004419  LARICE 0 0
F IP PERUGLAPG
5 236
apr 2014 - 00 00 00%
ITOO1E04004423  ELEONORA o o Periodo Fattura Importo
F 1P PERUGLAPG 4ME-2014  v| 5700145907 281.281,39
Formato Num.  Dettaglio addebiti/accrediti Euro % su totale ~
E pOSSIblle esaminare Ognl SIngola 1398 Totale Servizi di Rete (€): 110.291,11 47,84%
& 1389 Energia in parte fissa in F3 61.336,28 26,60%
voce che com pone la fattura, 1385 Energia in parte figsa in F2 2600100  11,32%
&
H 2o H . 1401 Totale Dispacciamento 22.640,05  9,82%
esportando i dati in un foglio di
1396 Imposta erariale
excel e consentendo qualsiasi tipo 1379 erte pare fisa n F3
di confronto ed agsresazione 1369 Perdite parte fissa in F2 2.712,15
gg g 440 Energia in parte fissa in F1 1.347,09 0,58%
possibi le. 201 Perdite parte fissa in F1 137,72 0,06%
7 Energia in parte fissa in Fascia linica 27,88 0,01%
o 2,84 0,00%
"' Sconto sulle perdite del 10,08% su fascia F1 -0,45 0,00%
3 Sconto su perdite del 10,08% su fascia F2 -0,59 0,00%
3 Sconto su perdite del 10,08% su fascia F3 -1,19 0,00%
S 4 Micro 3 Sconto su energia del 10,08% su fascia F1 -a.40 0,00%
5@ File Modifica Visualizza Inserisci Formato Strumenti Dati Finestra 2 3 Sconto su energia del 10,08% su fascia F2 5,74 0,00%
G 2 | i ' - R AT ~3l1 T )% -
QBEHROSRVRINS DB T9 B8 = -0 &6 r0o% - y! 3 Sconto su energia del 10,08% su fascia F3 11,40 0,00%
) * K d, ¥ § Termina reyisione. Mo o P mane
= =R 1 ]} |2 263 oondlcons SCIIEIIE - ToTALT 230.561,82 v
i Arial > 10 qacg\;ssg‘g.m€ﬁ;ﬁ\§;ﬁ\iv&-4-!
Al ~ # Presa
A | B [ ¢ [ b ] I F [ G
' 1 [Presa Tindirizzo Citta Provincia Totale di Impianto Energia in parte fissa in F1_Energia in parte fissa in F2_ Energia in p:
| 2 |ITO01E04004412  Via dal {rive 2 PERUGIA PG 42,3002 5,0286
| 3 |ITO01E04004415 VIA L0 o (1 PERUGIA PG 48,734 0,2645 5,6355
| 4 |IT001E04004419 VIA 4 i PERUGIA PG 42,8178 4,6818
| 5 |ITO01E04004423 VIA A PERUGIA PG 178,751 19,5042
| 6 |ITO01E04004427 VIA © PERUGIA PG 18,4142 0,0882 2,4276
| 7_|IT001E04004434 VIA (. PERUGIA PG 93,8761 10,3173
|8 |ITO01E04004439 VIA ¢ PERUGIA PG 326,8129 36,6741
9 |ITO01E04004443 VIA E PERUGIA PG 57,3292 6,2424
10 |ITO01E04004448 VLE ¢ PERUGIA PG 331,8768 0,1763 37,8012
| 11 |ITO01E04004456 VIA [ PERUGIA PG 379,7694 42,9165
| 12 ITO01E04004460 STR. & <0 NI DEE PERUGIA PG 100,188 0,0882 11,9646
| 13 |ITOO1E04004466 VIA £+ = PERUGIA PG 246,9746 27,6573
|14 IT001E04004471 VIA1'| r PERUGIA PG 69,1258 7,1004.
15 |ITO01E04004477 VIA £ ) PERUGIA PG 284,1877 30,1716
| 16 |ITO01E04004485 STF = . T ) PERUGIA PG 26,8027 2,9478
| 17 |ITO01E04004489 VIG PERUGIA PG 26,2268 2,6877
| 18 |IT001E04004493 STR. NSERTEEA PERUGIA PG 162,7259 0,0882 17,8602
19 |IT001E04004497 VIA € ! PERUGIA PG 158,0683 16,6464
{20 lr 1A Do Suaoco us DEDIICIA_ Dy 2851 o
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Riepiloghi per Centri di

Costo (Capitoli di Spesa)

E’ possibile ottenere report (anche in formato PDF), del
. . . UTENZE EDISON ENERGIA S.P.A. dal 01.04.2014 al 30.04.2014
ricalcolo effettuato dal software, necessario a contabi- COMUNE o o —nuo
. 7 . . o Elenco per CENTRI DI COSTO relative al periodo  4ME 2014
lizzare l'intero importo della fattura (con i necessari ar- e oo 2245874 Ve e
rotondamenti) e la redistribuzione dell’eventuale diffe- | ouorotcbineto doisiniaco e g
. : . ‘ T o wt w e
renza, proporzionalmente all'importo della singola u- | weew wemerees Sl .o B R
tenza. In fase di ricalcolo si tiene conto anche | e wemsemes S o
dell’eventuale ripartizione in percentuale, dell'importo T T
utenza (e dei consumi) sui singoli Centri di Costo (Capi- | spsesameous S
toli di Y | o P m Tome
oli di Spesa) g — I e —
= ,,,
ITOOtEAteaTO02 AV SETTENERE FevviiS ] i 1820 291 1811
s =
e i T . vm am e
|'M'A 2 34127/9-SERV. - UTENZE
Periodo Consumo E Import TOTALE Indzzofnesttaro TR Competen o
o i o i
I 3 To0tEOn228037  SwiTATOGA s 0 o ~ o,u
639 1032014  99,00% 5 e == H -
LA 31 032004 di 7,79 8, " r—— SR e ew e
7,79 0,0 _ | T e T R
330217 gy o4 2014 99,00%% mﬂ““““::mcmxubmmt S
726,43 || ook s d e 3.268,14 71922 | 3.888,36 = T s Wrad
4.028,65 18.580,3 T [ T
3 185803  3.275,46 720,61 3.996,07 o ey 0 e o
= TOTALE 36027/9)| B3 327546 72061 399607
29.428,0 Importi VA . TOTALE e T wimke  ses
ARROTONDAMENTI 0,03 -0,02 0,01
L 5.275,61 1.160,66 6.436,27 Totall FATTURA f=-~a5873 sases e 643628
NTI 0,03 -0,02 0,01
r r kS r
) J
L “45874 5.275,64 1.160,64 6.436,28

Utilizzando una maschera riepilogativa dei Centri di Costo, delle aziende e delle singole fatture e possibile
ottenere i reports sopra riportati e spedirli come allegati email in formato PDF, ai singoli responsabili dei

Elenchi

Centri di Costo (Capitoli di Spesa), opzione valida solo in

presenza di Outlook 2010 e superiori.

2 Ma_InviaPDF
PDF  Modfiché OFF |
Centri di Costo 0L/01-0L Gabinetto del Sindaco 7 10 G20m02 Cnt Costo senza mal el eferente. ‘
EDISON 01/01-01% 300000000¢ one .
01/01-01%= L :
3 ; [ x |
02/01-02 Staff del Consiglio Comunale = Ma_Centri_Costo
. e-mail referente
06/16-06 Vigilanza i eatreeraAL .
ESAMINA 06027/9 VIGILANZA 27027/9 ;
062279 TERRITORIALE . (vaato)
07/04-07 Gestione Bilancio PIAN. ATTUAT.
per Periodo /! 52027/
08/04-08 Acquist - Economate - Stamperia - Gestione Sale - Cassa Ecnomale
ki St e o marioross@unicoopfrence.
09/09-08 Servizi Anagrafici e L -
[1 per Centri di Costo 10/12-10 Attivita contratti v =] Ma_InviaPDF
PDF
1. Selezi I'aziend 2. 1 periodo B r——
Flusso \Aziend: = = =] Ma_Ele_VariabiliMail | ~ |
2 = 1 o _ Variabie Descrizione ~
ALPIO Alpiq Energia Ttalia S.p.f | Periodo 4ME 2014 [v| Fatty ! allegato ! | » o N
Edison Edison Energia S.p.a. el —
FastWeb Fastweb S.p.a. PDF ALERT Anteprima  su Stampante Analitico Sintetico i vora
m I S pa, 1@ Presa Indirizzo dal  Importocomp,  LVA  Towlecomp. A E prova.can
LR : o
Telecom Edi*B Telecom S.p.a.
XIV SETTEMBRE PERUGIA PG 01.03.2014
IT001E41687602 Sy 0,02 0,01 0,03 e
can:
TTOD1E41687602 XIV SETTEMBRE PERUGIA PG 01.04.2014 13,20 251 161
30.04.2014 il
Oggetiosi i Fattura n WToTFATTURA | _Ton\e el fattura Variabili x email
Testo: Qnal!r]"-ﬂgxovﬂ‘ M I
pagare per n i e
erch & del ADATAFATTURA. Pagare per Euro STOFATCOC
Wi totae i Euro &TOTFATTURA.
Importo TOTALE Centro di Casto 1322 . 292 1614 v

DocumentazioneGestioneUt
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Contabilizzazione automatica della/e fattura/e

Con la funzione “Esporta”

riportata nel men

sportazione dei dati elaborati. Esistono due me-

todi:

1. Personale, che consente di definire le infor-
mazioni che s’intende rielaborare con sof-

tware esterno (Excel, OpenOffice, Word,

Writer etc.) modificabile ogni qualvolta sia

necessario;
2. Per HOST, necessario a definire i

Iu

Personale

&2 \\unifi11\RDS-Archivio\utenze\UTENZE.TXT <"

Definizione
esportazione

I /' deside Elenco fatture
Flusso | Azienda Periodo _ |Anno_|Totale NEATTURA
CVA ‘C.V.A. Trading 4ME 2014 1.950.831,79 AN
Estra EST.RA. S.rl. 4ME 2014 22.752,78
Edison Edison Energia S.p.a. ‘mi igii ?2';;5 i
Estra elettricita  Estra elettricita S.p.a. s 014 15229771
M -LM. S, IME 2014 14.075,90
Telecom BV 3ME 2014 18.255,13
Telecom Edi*BILL Telecom S.p.a. 3ME 2014 21639217
3ME 2014 601,37
1ME 2014 1.780.351,43
1ME 2014 3149725

Funzione

Funzione
Gestione
Interni
Confronti
ure Fatture Fatture Fa

Stampe elenchi

tture

Fatture

Fatture

tracciato record” che s’intende utilizzare per esportare automati-
camé'hte_ i dati in un’altra banca dati (Contabilita Industriale, Contabilita per capitoli di spesa etc.).

: Nel secondo caso, una volta definito il tracciato

record con la funzione di “Definizione esportazione”,

il software provvede ad alimentare il file definito ed

I'associazione tra
utenze e Centri di Costo (Capitoli di Spesa) e
tracciato record per HOST, la contabilizzazione della
fattura avviene in pochi minuti la dove erano
necessarie molte ore a volte anche di pil persone.

In un anno e facile riassumere il lavoro in poche ore
di una persona, quello che sarebbe costato il lavoro
di svariati giorni.

Elenco CAMPI EXPORT

Ma_TEMP_datiexport : Maschera

Befizione TIPOLOGIA FILE EXPORT e
esportazione V\unifl11\RDS-Archivio\utenze\UTENZE.TXT H
i
EXCEL ASCI
[ petimitato Lunghezza fissa totale record 228 caratteri
Selezionare I'azier SELEZIONARE T CAMPT DA ESPORTARE SI NO
FFIusso A
CVA C. .
Eatri P c L s Valori di esempio c L s Valori di esempio
Edison Ed NomeAzienda: Telecom S.p.a. 97 20 10 Utenza 05527571
Estra elettricita  E< 1 25 1 CodiceContabie 232.8769.0004.998 Indirizzo/Intestato | Via A. Manzoni, 12 Milano MI
HERAComm Hi - 5
117 25 CentroDiCosto 01125
M T. 26 18 2 NumFattura 4220603400006/GF 2
Telecom BV Te 142 12 TinoUt
ook areBrit | & 1w 7 Tothmporti €63.854,27 1888 it A
143 10 13  TotlmportiUtenza €2543
77 10 8 TotIVA €12.353,73 1 T, :
153 10 14  TotlAUtenza €497
87 10 9 TotFattura € 76.208,00 163 10 15 ot €30,40
TotConsumi 3.481 173 10 16 TotlmportiCompetenz €13,32
44 3 3 DataFattura 18.03.2003 183 10 17 TotlVACompetenza €7,98
- 193 10 18  TotCompetenza €21,30
52 8 4 ScadenzaFattura 26.05.2003 =
219 10 31 TotConsumiltenza 1.628
60/ 30 5 A___]pe”“m ZEM 203 8 19  CompetenzaDal 01.03.2003
6 4 6 Anno 2003 211 8 20  CompetenzeAl 30.04.2003
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Produzione automatica dell’atto amministrativo (Provvedi-
mento, Determina etc.) di liquidazione della fattura.

Il software prevede, sulla base di un modello Word predisposto, la produzione in automatico dell’Atto am-
ministrativo di liquidazione della fattura. Il modello & personalizzabile direttamente dall’'utente. Contempo-
raneamente si ottiene anche la suddivisione degli importi secondo i Centri di Costo prestabiliti. Naturalmen-
te tali dati potranno essere esportati in un file ASCII (da definire con i responsabili del CED aziendale), per ul-
teriori elaborazioni e/o contabilizzazioni.

Flenco  PROVVEDIMENTI

Watiahill WORD | PROYYEDIMENTO Confermata da: | admin il 06.07.2009
M2 del 01.06. 2009 Il vesto pud essere consultato sut
Madell WORD | CriLavorojUsL_a_PratolProvvedimentiiPROVID001,00C

Yista la fattura di:

AZIEMDA | Fattura n® importo €, relativa al periodo Anno

Contralla 4502-44923 &.168,26 1% Mese ;I 2009
i |
Bl Elettria 5.p.a. con scadenza liquidare con €, su bilancio anno
Idroenergia x| 27022009 168,26 2009

Cggetto Cnmpwla
Liquidaziane Fattura Edison Energia 5.p.A. perioda 1 Mese anno 2009, proviedimenta

Ukenze soggethe & contratto .
Imputazione bilancio 2009,

Imputazioni anno bilancio pari a Eura -
¥ primo 2008 £.100,00
Secondo 2009 68,26
TOTALE 816826 x|

Statistiche e controlli su piu periodi
Il software consente la verifica dei consumi in termini di scatti e/o costi ed in percentuali di aumen-
to/diminuzione tra periodi differenti. Gli stessi risultati potranno essere trasferiti ad excel per ulteriori ela-

CONFRONTI
Selezionare lazienda desiderata Periodi 3 | = | A == | Sono preseni dati:
[Aziends | 01/01-01 ITO01E04000434  VIA BONCAMBI 4 06100 PERI PERUGIA PG A e o1 an12 Il &
2 06027/ IT001E04004577 VIA CONNESTABILE G. 24 06 PERUGIA PG & oo S
012012 ~| |06027/9 IT001E04005505 VIA ANGELONIM. S 06100 { PERUGIA PG o 3107.2013
39.02.2012 06027/9 ITO01E04005537 VIA ALFIERIV. SN 06100 PER PERUGIA PG I~ Centri
31.03.2012 06027/9 ITOO1E04005575 VIA DILORENZOF. SN 06100 PERUGIA PG di Costo D3 selezione Esporta
i 06027/ IT001E04005620  VIA DELLA CORGNA A. SN 0610 PERUGIA PG
T-Telecom S.p.a. 047 06027/ IT001E04005699  VIA FONTI COPERTE SH 06100 PERUGIA PG Consumi maggor & Consumi
L0201 06027/2 ITO01E04005779 STRADA PIEVAIO-CAPANNE SN BAGNAIA PERUGIA P
30052012 06027/9 IT001E04005785 VIA BORGHETTO PREPO SN C PERUGIA PG v ST | € valore
31.07.2012 -
25.000
20.000
15.000 A
s file Modifica Visualizza Inserisci Formato Strumenti Dati Finesta 2
DSHBRGIRVBNS DB SO BB WS o
10.000 = BB 1o S | N EN che.. Termina revision:
: Arial %8 |6 cs|E®E By om€ B FE EoD-AN
B4 ~ # VIGILANZA
A B E[F |G |H ]
5.000 - (CentroDiCasto DescizCdC Utsnza o 01,2013 022013 03_2013 04_2013 05 2013
N 01.01.2001 Gabinetto del Sindaco A 6 68 186, 269 654,
060219 VIGLAIZA 4 A B w3 M W
joso2ri9 56 12 17
os027/9 / o7 T2 T 70 05
os027/9 28 tes 210 201 21
0 0602179 £04005620 V1 I I
ITOVIESS484806 ITODIEQA0091ES ITODIEQA0034S1 ITODEATGE7E2 ITOUIEATSA7436 ITODEQH00913 ITOUEOA0SS07 ITODEEQ0226037 ITODEQAODS4S2 ITODIEDAOS36? ITODIEDADWSES o%02179 ¢ oS a2 uE 3% 3%
mOLOL2G-L0L 08 2002 22661 202 20808 725 765 644 ) w221 o =) os027/9 ) T R -
= 0102 20 am wm w3 5 ) 619 2 i) us47 g2 w87 75 B w0 16 6 12
0103 20 20678 20507 83 2082 i6s 7938 2388 1571 2278 arm 8437 163 148 184 176 186
004 201 - 041 82 58 606 560 0 %67 0380 am () 7807 L
2023 w2 849 61 a4 U o 0280 £ sus o585 o
271 w9 21 o8 237

B 3 “
[ 24 osooris  viGiLanza TO01E04009150 V1A FACBONS T o0 0 12 m3
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Collegamento a tabelle esterne
Tali collegamenti (utilizzando i driver ODBC appropriati) consentiranno la gestione delle tabelle relative, es:

—  tabella Centri di Costo proveniente da elaboratore centrale;
—  numeri telefonici interni provenienti da centrale telefonica elettronica (CISCO) con memorizzazione
delle chiamate (opzionale e da definire in dipendenza della centrale esistente).

Sono presenti dati: l' : Flanco CHIAMATE PER NUMERO INTERNO
B INTERMO Responsabile /referente MNominativi Incarico
T 10-073-720 Goru Rossanal <[ [celdereu Lorenzo =] &l
INCOOP Ceu Dar.uele =
Unicaop Leopolda (Cartu Gianluca ;l
Piazza Pietro Leopoldo, 34 (Goru Rossana =1
50134 Firenze FI
prefess tal, 0575 Sertunu Alfredo = o.
direttore DATA DURATA sec. COSTO n? CHIAMATO - Calcal ti
30.09.2009 22:01:3% ledi 9 00z OSTIEE — EIHILE EIE
e traffica inted: 10073720
Chiamate: 01.10.2008 121135 giovedi 7 0,016 DS73ZE"
dal 30.09.2009 22:01:34 trafficn
& 01.10.7009 3:54:17 01.10.2009 3:44:05  giovedi 27 0,054 05759541 Calcola TUTTI
o o vaffica locale
01.10.2009 35417 gioved: 3 0,014 OS7I2ER
traffica interd:
Prefissi
Direttrici Telecom

Organizzasions ELENCHI CHIAMATE PER NUMEROQ INTERNO el 30.09.2009 22:01:34

al 01.10.2009 3:5417

UTENZA 10073720 Unicoop Leopoldo prefisso tal,
Piazza Pietro Leopaldo, 34 57
Dettagli chiamate INCooP S0134 Firenze F
N il direttore
ST A MPE Lepoesl® G Rossana
Elenco completo chi risponde  Celdereu Lorereo
Ceu Dariele
Elenco per num. interno Corty Glanluca
Goru Rossana
Solo questo interno Sertunu Alfredo
€ SGintetica @ Analitico PROG. DATA  INIZIO DURATA COSTO CHIAMATO
Tatali 0 ”3": 1 30,09.2009 22,01:34 a 0:00.09 0,021 D57326%4*
z 01,10.2008 1:21:35 7 00007 0,016 057326%%
] 01,10,2008 34405 a7 00027 0,054 0575504
4 01.10.2008 3:54:17 6 0:00:06 0,014 0573264
Totaleinterno 10073720 0: 0 :49 0,105
Totale PERIODO 0:0:49 0,105

Dettagli consumi

Per quelle utenze di cui si conoscono i dettagli dei consumi, € possibile esaminare qualsiasi tipo
d’informazione (Direttrice, Destinazione, Costo, Durata chiamata etc.) ed rielaborare con excel eventuali al-
tri tipi di esame e/o aggregazione.

g [EE « < » Mk |o| R (@I PET T X

o Report DETTAGLI
Direttrice —

Destinazione Data chiamata Mum. chiamato Secondi Durata
AFIENDALE WS RETE FISSA : E g-23-
» - L D5.02.2008 8:23:48  oosesnn 0,1074 43 0:0:43
PISTON Sig. Umberto CAPUTI 5
T | AZIEMDALE TMTERCOM -36:
33462101 08.02.2008 11:38:01  5qco0nnio0 1,4377 3l 0:15:16
RADIORMOBILE Tik Sig. Umberto CAPUTI
T | ATIENDALE WS RETE FISSA ; £
23482101 0F.02.2006 11:83:41  eosspinon: 0,0724 23 0:0:29
WAREGGIO Sig. Umberto CAPUTE
| AZIENDALE TMTERCOM S0d:
3345Z101 0 B8-0Z.Z00S 12204227 ga4es1muonr 0,3613 zzl 0:3:4l
RADIORMOBILE Tik Sig. Umberto CAPUTI
T | AZIENDALE INTERCOM -1n-
33462101 09.02.2006 6:10:02 oyooyponn, 00114 - Qens7
RADIOMOBILE Tikd Sig. Umbesto CAPUTI

| “filtri” sono un potente strumento di esame; il loro uso consente qualsiasi tipo di interrogazione delle ban-
che dati.
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CARATTERISTICHE GENERALI DEL SOFTWARE

La procedura consente un accesso

multiutente; il software utilizza le librerie di [ RE T e Coome T ::::iﬁ:;cs*.:'{:"“(!
Office (2003, 2007, 2010, 365) permettendo uno 0 i ] 5
scambio dati fra i vari ambienti (Access, Word, T — ﬂ‘

Excel e Outlook). La gestione dei gruppi e degli F—— si_«|

utenti abilitati all’'uso di tale software consentira m}:g -~ } g o
I'inserimento e modifica dei valori solo per un W o aeenesomaorr No ¢ |

gruppo di utenti (tabelle di correlazione),_‘_‘_,_ FPud invire allegat POF No ¢ |

definendo anche la tipologia dell’utente.. "

La banca dati & gestita con architettura tipo Data Base Relazionale, con tutte le garanzie che questo tipo di
architettura offre, puo essere di tre tipi:
- Access 2003/2010
- MySQL 4.1 o superiore;
- SQL Server 2005/2008;

Il software e sviluppato secondo le esigenze del servizio e comunque con I'obbiettivo di ottenere qualsiasi
risultato in forma sintetica e/o analitica a video o come report di stampa.

ASSISTENZA E MANUTENZIONE

E’ prevista la stipula di un contratto di assistenza e manutenzione, di durata annuale, tale da garantire
I’'Ente/Azienda sulle correzioni e/o malfunzionamenti del software in seguito all’uso dello stesso.

La manutenzione prevede anche |'eventuale riadattamento del software ad eventuali modifiche sui tracciati
record provenienti da Telecom, TIM, Edison, Alpiq etc.

REFERENZE al 31 dicembre 2014

- UniCoop Firenze S.c.r.l.

- As.l 1Carrara

- As.l 4 Prato

- Comune di Perugia (per conto Telecom)
- Provincia di Perugia (per conto Telecom).

SIAMO DISPONIBILI AD UNA DEMO PRESSO DI VOI

valerio.cipolli@iando.it
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